
Notificação de privacidade
Nesta notificação, nós, A Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Últimos Dias e suas entidades, 
fornecemos informações sobre como processamos seus dados pessoais. Quando nos referimos a 
“nós” ou “nosso”, queremos dizer a Igreja e às entidades da Igreja.

1.	 Quem controla os seus dados pessoais?
A Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Últimos Dias age por 

meio de seus representantes e de entidades da Igreja 
quando processamos seus dados pessoais. Ao compartilhar 
seus dados pessoais conosco, você os compartilha com a 
Igreja por meio das entidades da Igreja.

a.	 A Igreja: A Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Últimos 
Dias (a “Igreja”) é uma comunidade de pessoas que 
acreditam na mesma doutrina religiosa, praticam os mesmos 
ritos e mesmas ordenanças religiosas e são governadas por 
princípios eclesiásticos. As unidades locais da Igreja, tais 
como alas, ramos, estacas, distritos, missões e áreas, são 
meramente subdivisões dessa comunidade de fiéis e não 
constituem entidades legais separadas. Algumas poucas 
exceções se aplicam.

b.	 Entidades da Igreja: A fim de atender às necessidades 
relacionadas a assuntos temporais e cumprir outros propósi-
tos da Igreja, uma estrutura legal composta por várias 
entidades legais distintas auxilia a Igreja em todo o mundo. 
Essas entidades legais distintas (daqui por diante denomi-
nadas “entidades da Igreja”) estão legalmente separadas 
da Igreja. Uma das entidades da Igreja, A Igreja de Jesus 
Cristo dos Santos dos Últimos Dias, uma corporação 
individual de Utah, juntamente com uma ou mais entidades 
da Igreja, processam seus dados pessoais como responsá-
veis controladores conjuntos de dados. Algumas entidades 
da Igreja podem receber dados pessoais como processado-
res de dados para fornecer serviços às entidades da Igreja 
que atuam como controladores de dados. Mediante solicita-
ção, forneceremos informações sobre como as entidades da 
Igreja utilizam seus dados pessoais.

2.	 Que dados pessoais coletamos?
Coletamos dados pessoais que (a) você voluntariamente nos 
envia, (b) são registrados por nós e (c) obtemos por meio de 
terceiros. Podemos processar seus dados pessoais com ou sem 
a utilização de meios automáticos, incluindo coleta, registro, 
organização, estruturação, armazenamento, adaptação ou 
alteração, análise, recuperação, consulta, uso, divulgação por 
transmissão, disseminação ou outro tipo de disponibilização, 
alinhamento ou combinação, restrição, apagamento ou destrui-
ção de seus dados pessoais.

a.	 Dados enviados voluntariamente Você nos envia dados 
pessoais quando se filia à Igreja, busca ordenanças da 
Igreja, solicita materiais da Igreja, solicita acesso a ferra-
mentas ou serviços da Igreja ou participa de outras intera-
ções ou comunicações com a Igreja. Quando você interage 
com a Igreja, geralmente processamos nome, data de 
nascimento, local de nascimento, número de telefone, 
endereço de e-mail, endereço físico, foto, sexo, informações 
sobre doações/pagamentos, e assim por diante. Você pode 
nos fornecer informações adicionais para participar, por 
iniciativa própria, de pesquisas, concursos ou outras 
atividades ou outros eventos, incluindo a participação em 
gravações de áudio ou vídeo, como quando a tecnologia de 
vídeoconferência é usada. A participação em pesquisas, 
concursos e atividades similares é opcional. Se você não 
desejar participar ou não desejar fornecer dados pessoais 
relacionados a essas atividades, nem sua condição de 
membro da Igreja nem sua capacidade de utilizar as 
ferramentas ou os serviços disponibilizados pela Igreja 
serão afetadas. Em cada um desses casos, você saberá 
quais dados pessoais está nos fornecendo, porque você 
voluntariamente os envia a nós.

b.	 Dados que obtemos de terceiros e dados enviados passiva-
mente. Nos lugares em que a legislação local permitir, você 
pode enviar dados pessoais, inclusive informações para 
contato sobre alguém que não seja você mesmo (em outras 
palavras, um terceiro) para que possamos contatar essa 
pessoa, fazer uma entrega ou, atender à sua solicitação de 
algum outro modo. Ao fornecer dados pessoais sobre 
alguém que não seja você mesmo, você deve primeiro obter 
o consentimento da outra pessoa, caso o consentimento 
dela seja exigido por lei.

Se você ou outra pessoa tiver nos fornecido suas informações 
pessoais para contato e não quiser que voltemos a contatá-lo, 
siga os procedimentos de anulação ou cancelamento de assina-
tura indicados no site, no boletim ou na notificação de e-mail ou 
entre em contato conosco pelo site 
DataPrivacyOfficer@ChurchofJesusChrist.org..
Podemos processar e disponibilizar publicamente os dados 
pessoais obtidos de fontes publicadas. Podemos processar e 
publicar dados de pessoas vivas, em conformidade com as leis 
locais aplicáveis.
Suas informações de localização podem ser coletadas por meio 
de alguns aplicativos móveis com o objetivo de ajudar a encon-
trar a capela ou o templo mais próximo ou por razões semelhan-
tes. Você pode alterar as configurações de seu dispositivo para 
desativar os serviços de localização.
Quando você acessar qualquer um de nossos recursos, nossos 
servidores (usando arquivos de registros ou sistemas de filtra-
gem) podem coletar informações que seu navegador envia 
sempre que você acessa um site. Essas informações podem 
incluir, mas não se limitam a: seu endereço de protocolo da 
internet (endereço de IP), tipo de navegador, sistema operacio-
nal, idioma de preferência, página da internet que você estava 
acessando antes de entrar em nosso site, data e hora de cada 
solicitação de visitante, informações que você procurar em 
nossos recursos e outras informações coletadas por cookies ou 
tecnologias similares.  Consulte a ferramenta Preferências de 
Cookie (“Ferramenta Cookies”) em cada um de nossos aplicati-
vos para dispositivos móveis e sites da internet para saber mais 
sobre cookies e especificar quais cookies usamos. Contudo, se 
não aceitar os cookies, poderá não ser possível utilizar algumas 
das seções ou funções de nossos sites, conforme descrito na 
Ferramenta Cookies.
3.	 Para quais propósitos processamos dados pessoais?
Processamos dados pessoais para propósitos eclesiásticos, 
genealógicos, humanitários, de bem-estar social, missionários, 
educativos e outros propósitos operacionais e administrativos.
Usamos dados pessoais para fornecer serviços eclesiásticos e 
outros serviços relacionados a fim de cumprir a missão da Igreja. 
Podemos usar e analisar dados pessoais (incluindo informações 
sobre como você usa nossos serviços e nossas ferramentas) 
para (a) contatá-lo ou contatar outros, (b) criar e manter registros 
de membros, (c) atender às suas solicitações, (d) buscar seu 
feedback voluntário, (e) personalizar recursos ou conteúdo de 
nossas ferramentas ou nossos serviços, (f) avaliar a elegibilidade 
para participação no templo e em outras ordenanças, no serviço 
missionário e em cargos voluntários ou de liderança, ou (g) 
administrar a educação religiosa na Igreja, o bem-estar ou outros 
programas da Igreja. Nesse contexto, a base legal para nosso 
processamento de seus dados pessoais é a necessidade de 
cumprir obrigações contratuais e de outra natureza que temos 
para com você ou o desempenho de nossas atividades legítimas 
como igreja.
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Podemos também usar seus dados para o cumprimento das leis 
aplicáveis e o exercício de direitos legais como base para nosso 
processamento de dados.
Também podemos usar seus dados pessoais para fins internos, 
incluindo auditorias, análise de dados, resolução de problemas e 
pesquisa. Nesses casos, baseamos nosso processamento em 
interesses legítimos no desempenho das atividades da Igreja.
4.	 Com quem compartilhamos seus dados pessoais?
Compartilhamos seus dados pessoais com terceiros nas 
seguintes circunstâncias:

a.	 Provedores de serviço terceirizados. Podemos fornecer 
dados pessoais a terceiros para que sejam por eles proces-
sados no desempenho de funções em nosso favor como 
processadores de dados (por exemplo: processamento de 
pagamentos, manutenção, segurança, análise de dados, 
hospedagem de dados, serviços de medição, mensagem 
de mídia social orientada por dados, pesquisas, etc.). 
Nesses casos, de acordo com esta notificação e com as leis 
cabíveis, os fornecedores estarão contratualmente obriga-
dos a proteger os dados pessoais de processamento 
adicional (inclusive para fins de marketing) e de 
transferência. 

b.	 Entidades da Igreja. Podemos transferir seus dados pessoais 
para qualquer entidade da Igreja com o objetivo de cumprir 
os propósitos da Igreja. As informações de seu registro geral 
de membro (caso você seja membro da Igreja), bem como 
outras informações opcionais que você decida fornecer (por 
exemplo: endereço de e-mail e foto ou vídeo ou que captura-
mos com sua permissão) podem ser compartilhadas com os 
membros da Igreja de sua ala ou seu ramo e de sua estaca 
ou seu distrito, conforme necessário, para os propósitos da 
Igreja citados acima. Algumas de suas informações também 
podem ser visualizadas de modo restrito e limitado em 
nossos recursos da internet, incluindo o ChurchofJesusChrist.
org. Você pode optar por não compartilhar informações ou 
limitar as informações opcionais que compartilha, modifican-
do as preferências de seu perfil em cada recurso.

c.	 Exigências legais. Podemos acessar e disponibilizar seus 
dados pessoais, mensagens, anotações de diário, bate-pa-
pos on-line, anotações pessoais, conteúdo ou outros envios 
para qualquer recurso, caso acreditemos de boa-fé que isso 
esteja sendo requerido por meio de uma intimação, por uma 
ordem judicial ou administrativa, ou por qualquer outra 
exigência legal. Além disso, podemos divulgar seus dados 
pessoais e outras informações: conforme exigido por lei ou 
para exercer ou defender direitos legais; para nos precaver-
mos de responsabilidade civil; para proteger os direitos, a 
propriedade ou a segurança do recurso, de qualquer 
pessoa ou do público em geral; para manter e proteger a 
segurança e a integridade de nossos serviços ou infraestru-
tura; para proteger a nós mesmos e a nossos serviços 
contra uso fraudulento, abusivo ou ilegal; para investigar e 
nos defender contra ações ou alegações de terceiros; ou 
para auxiliar órgãos fiscalizadores governamentais.

5.	 Onde armazenamos seus dados pessoais?
Podemos armazenar seus dados pessoais em centrais de 
dados nos Estados Unidos, em soluções de armazenamento na 
nuvem ou nas propriedades das entidades da Igreja. Para 
garantir a devida proteção dos dados que transferimos para 
outras jurisdições, firmamos acordos de transferência e proces-
samento de dados entre as respectivas entidades da Igreja e 
seus prestadores de serviços, que incluem cláusulas contra-
tuais-padrão aprovadas pela Comissão Europeia em conformi-
dade com a legislação dos Estados Unidos (os quais você tem 
direito de analisar caso entre em contato conosco, como é 
sugerido no final desta notificação).

6.	 Como protegemos dados pessoais?
Utilizamos medidas técnicas e organizacionais para proteger os 
dados pessoais que recebemos contra perda, uso indevido, 
alterações não autorizadas e para proteger a confidencialidade. 
Analisamos periodicamente nossos procedimentos de segurança 
e a possibilidade de empregar novos métodos e tecnologias de 
segurança adequados. Também usamos a mais moderna 
tecnologia de criptografia para criptografar a transmissão de 
dados em nossas páginas de acesso ao sistema. No entanto, 
como não podemos garantir a total segurança dessas tecnologias 
de criptografia, seja cauteloso ao enviar dados pessoais online.
7.	 Por quanto tempo retemos seus dados pessoais?
Retemos dados pessoais coletados, inclusive informações 
coletadas por meio de aplicativos móveis e outros envios, 
durante um período de tempo razoável para cumprir os propósi-
tos de processamento citados acima. Depois, arquivamos esses 
dados pelo período de tempo exigido ou necessário por lei ou 
por razões legais. Quando o arquivamento não for mais exigido, 
apagamos os dados pessoais de nossos registros, com exceção 
de certas informações históricas dos perfis, registros gerais de 
genealogia e informações pessoais retidas como parte de um 
registro genealógico permanente, de condição de membro ou 
registro histórico da Igreja.
8.	 Como você pode acessar ou corrigir 
seus dados pessoais?
Nós nos esforçamos para manter a exatidão de seus dados 
pessoais e dependemos de você para garantir que seus dados 
pessoais estejam completos e precisos. Você pode solicitar 
acesso a seus dados pessoais e verificá-los, corrigi-los ou 
retificá-los (inclusive atualizá-los), bloquear seus dados pessoais 
por meio do cadastramento específico no site, por meio de seu 
perfil ou de sua conta da Igreja, se for o caso.
Se você for membro da Igreja, alguns de seus dados pessoais 
só poderão ser atualizados fazendo alterações no seu registro 
de membro da Igreja. Para efetuar tais alterações, é necessário 
contatar o secretário da sua unidade e solicitar a alteração.
Se desejar, entre em contato conosco para exercer direitos 
regulamentares adicionais, tais como portabilidade de dados, 
objeção em conformidade com as leis aplicáveis, restrição de 
processamento e eliminação de seus dados pessoais. Você 
também tem o direito de apresentar queixa a uma autoridade 
supervisora.
Caso surjam problemas ao modificar ou atualizar seus dados 
pessoais, entre em contato conosco, conforme sugerido no final 
desta notificação.
9.	 Data de início de vigência e alterações.
Esta notificação entra em vigor em 6 de abril de 2021 e pode ser 
alterada de tempos em tempos.
10.	 Entre em contato conosco.
As dúvidas referentes a esta notificação ou à segurança dos 
dados pessoais que processamos podem ser enviadas por 
e-mail, fax ou correio:
E-mail: 	 DataPrivacyOfficer@ChurchofJesusChrist.org 
Fax: 	 +1-801-240-1187
Endereço:	 Data Privacy Office 

50 E. North Temple Street 
Salt Lake City, UT 84130-0178 USA 
EUA
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